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1. Πορεία του έργου 

Το έργο βρίσκεται σε σταθερή τροχιά εξέλιξης. Τους  
τελευταίους μήνες δόθηκε έμφαση στη βελτίωση τόσο των 
επιμέρους υπηρεσιών όσο και της ολοκληρωμένης 
πλατφόρμας ανοιχτής καινοτομίας inPOINT. 

Περιεχόμενα 
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Σε αυτήν τη διαδικασία συνεχούς αναβάθμισης των υπηρεσιών, σημαντικό ρόλο έχει παίξει η 
ανατροφοδότηση από αξιολογητές και χρήστες, οι οποίοι κλήθηκαν να χρησιμοποιήσουν τις 
υπηρεσίες και την πλατφόρμα σε συγκεκριμένα σενάρια και να καταγράψουν τις απόψεις τους 
τόσο με την μορφή βαθμολόγησης όσο και με την μορφή σχολίων. Στο Παραδοτέο Π5.2: 
«Αξιολόγηση της αρχικής έκδοσης λογισμικού του έργου» έχει καταγραφεί με λεπτομέρεια η 
διαδικασία της αξιολόγησης. 
 

Πιο συγκεκριμένα, έχει ολοκληρωθεί η δεύτερη έκδοση των υπηρεσιών υποστήριξης και λήψης 
αποφάσεων (Παραδοτέο Π2.2), όπου έχουν βελτιωθεί οι υφιστάμενες υπηρεσίες και έχει 
προστεθεί η υπηρεσία συσταδοποίησης παρόμοιων κόμβων σε γράφους συνεργασίας. Ιδιαίτερη 
έμφαση δόθηκε στη βελτίωση της υπηρεσίας υποστήριξης επιχειρηματολογίας, όπου άλλαξε 
ριζικά η γραφική διεπαφή που χρησιμοποιούν οι χρήστες και έγιναν ουσιαστικές βελτιώσεις στον 
γράφο επιχειρηματολογίας της πλατφόρμας. Ο χρήστης που ξεκινάει μια συζήτηση τοποθετεί το 
βασικό ερώτημα (γονικός κόμβος). Στη συνέχεια, οι εμπλεκόμενοι χρήστες τοποθετούν πιθανές 
λύσεις ή απόψεις και επιχειρήματα υπέρ ή κατά αυτών (Εικόνα 1). Χρήστες που απλά επιθυμούν 
να τοποθετήσουν την άποψή τους με ουδέτερο τρόπο, μπορούν να το κάνουν με την προσθήκη 
σημειώσεων. Η υπηρεσία παρέχει επίσης τη δυνατότητα σε κάθε εμπλεκόμενο χρήστη να 
επεξεργαστεί τα αντικείμενα της συζήτησης που τοποθέτησε ο ίδιος. Τέλος, ένας ενσωματωμένος 
επεξεργαστής κειμένου επιτρέπει την επεξεργασία του περιεχομένου ενός αντικειμένου 
συζήτησης. 
 

https://inpoint-project.eu/
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Εικόνα 2: Παράδειγμα συσταδοποίησης παρόμοιων επιχειρημάτων. 
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Εικόνα 1: Στιγμιότυπο μιας υπο-συζήτησης στην πλατφόρμα του inPOINT. 

 

Επιπλέον, η υπηρεσία συσταδοποίησης παρόμοιων κόμβων σε γράφους συνεργασίας παρέχει στους χρήστες 
της πλατφόρμας inPOINT την δυνατότητα οργάνωσης και συγκέντρωσης παρόμοιων αντικειμένων από μια 
συζήτηση (Εικόνα 2). Με αυτόν τον τρόπο, εξουσιοδοτημένα μέλη της πλατφόρμας (όπως, για παράδειγμα, 
ο Διευθύνων Σύμβουλος) θα έχουν την δυνατότητα να ομαδοποιούν παρόμοια επιχειρήματα με στόχο την 
ευκολότερη διαχείρισή τους. Δύο επιχειρήματα θεωρούνται παρόμοια εάν τα κείμενά τους αποτελούνται από 
τις ίδιες ή συνώνυμες λέξεις. Για την ανάπτυξη της πλατφόρμας χρησιμοποιήθηκε η βιβλιοθήκη spacy για την 
δημιουργία διανυσματικών απεικονίσεων των κειμένων, η βιβλιοθήκη yellowbrick η οποία υπολογίζει τον 
αριθμό συστάδων που θα μπουν τα κείμενα για τον αλγόριθμο k-means, και η βιβλιοθήκη scikit-learn για τον 
καθαρισμό των δεδομένων (διαγραφή stopwords και περιττών λέξεων κλπ.) καθώς και για την αποδοτική 
υλοποίηση του αλγόριθμου συσταδοποίησης κείμενων k-means. 

https://spacy.io/
https://www.scikit-yb.org/en/latest/
https://scikit-learn.org/stable/
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                                                         Εικόνα 3: Η αρχιτεκτονική της προτεινόμενης μεθοδολογίας. 
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Το ερευνητικό έργο των φορέων υλοποίησης του έργου inPOINT συνεχίζεται. To τελευταίο 
τρίμηνο δημοσιεύθηκε ένα άρθρο, το οποίο έχει γίνει δεκτό στο υψηλού κύρους διεθνές συνέδριο 
International Conference on Tools with Artificial Intelligence (ICTAI). Παρακάτω, παραθέτουμε 
την δημοσίευση αυτή και τα βασικά ερευνητικά στοιχεία με τα οποία καταπιάνεται: 
1. N. Kanakaris, I. Siachos and N. Karacapilidis: Is it a bug or a feature? Identifying software 

bugs using graph attention networks. To appear in the Proceedings of ICTAI 2022. 

Το άρθρο προτείνει μια καινοτόμα προσέγγιση όσον αφορά τον εντοπισμό σφαλμάτων 
λογισμικού, χρησιμοποιώντας έναν συνδυασμό διανυσματικών απεικονίσεων λέξεων, 
αναπαραστάσεων κειμένων υπό μορφή γράφων και μιας τεχνικής νευρωνικών δικτύων γράφων 
που ονομάζεται Graph Attention Network (GAT). Οι υπάρχουσες προσεγγίσεις έχουν ως στόχο 
την βελτίωση αυτών των τεχνικών ξεχωριστά, χωρίς να λαμβάνουν υπόψη μια ολοκληρωμένη 
προσέγγιση. Ως αποτέλεσμα, τέτοιες τεχνικές αγνοούν τα δεδομένα που κρύβονται είτε στην δομή 
ενός κειμένου είτε στις λέξεις του κειμένου ξεχωριστά. Η προσέγγισή μας ενσωματώνει τόσο τα 
δομικά όσο και τα σημασιολογικά χαρακτηριστικά σε έναν γράφο, ο οποίος χρησιμοποιείται ως 
είσοδο σε ένα GAT με στόχο την κατηγοριοποίηση μιας σειράς από Github issues ως σφάλματα 
(bugs) ή λειτουργίες (features) λογισμικού (Εικόνα 3). Τα αποτελέσματα των πειραμάτων που 
πραγματοποιήσαμε αναδεικνύουν μια ξεκάθαρη βελτίωση στις μετρικές accuracy, precision και 
recall συγκριτικά με διάφορα κλασικά μοντέλα μηχανικής μάθησης και τεχνικές που βασίζονται 
σε γράφους. 
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1. Τομέας Διοίκησης και Οργάνωσης, 
Τμήμα Μηχανολόγων & Αεροναυπηγών 
Μηχανικών, Πανεπιστήμιο Πατρών 

2. Τμήμα Ηλεκτρολόγων Μηχανικών & 
Μηχανικών Η/Υ, Πανεπιστήμιο 
Πελοποννήσου 

3. Coffee Island 

4. Ergologic 
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